
 

 
 

Das Geheimnis erfolgreicher Teams 
 
Das Work Kontor Ahrensburg war bis auf den letzten Platz gefüllt, als Heike Löwensen die 
Teilnehmenden mit auf eine interaktive Reise nahm. Mit viel Praxisnähe und fundiertem Wissen 
beleuchtete sie die zentrale Frage des Abends: Was macht Teams wirklich erfolgreich? 
Gleich zu Beginn machte Löwensen deutlich, dass es nicht allein die Zusammensetzung eines Teams 
ist, die über seinen Erfolg entscheidet. Vielmehr sind es das gegenseitige Vertrauen, eine 
wertschätzende Atmosphäre und eine Kultur der psychologischen Sicherheit, die aus einer Gruppe 
von Individuen ein leistungsstarkes Team formen. 
 
In einer dynamischen Arbeitswelt reicht es nicht aus, klare Anweisungen zu geben. Nur in einem 
Umfeld, in dem sich jedes Teammitglied sicher fühlt, werden innovative Ideen geäußert, Fehler als 
Lernchancen genutzt und Feedback konstruktiv aufgenommen. Doch wie genau lässt sich eine solche 
Kultur fördern? 
 
Anhand konkreter Beispiele zeigte Heike Löwensen auf, wie Führungskräfte und Teammitglieder eine 
Umgebung schaffen können, die Zusammenarbeit, Kreativität und Leistung fördert. Sie vermittelte 
praxisnahe Methoden, mit denen offene Kommunikation gestärkt und psychologische Sicherheit 
etabliert werden können. Einblicke in wissenschaftliche Erkenntnisse – darunter die Studien von Amy 
Edmondson und Google zur Bedeutung psychologischer 
Sicherheit – ergänzten die praxisorientierte Perspektive des 
Abends. Besonders spannend für die Teilnehmenden: Ein kurzer 
Selbsttest, mit dem sie die aktuelle psychologische Sicherheit in 
ihrem eigenen Team einschätzen konnten. 
 
Zum Abschluss des Abends gab es einen offenen Austausch, in 
dem die Teilnehmenden eigene Erfahrungen teilten und 
individuelle Fragen stellen konnten. „Die Resonanz war 
durchweg positiv. Viele Teilnehmende konnten direkt 
umsetzbare Impulse für ihren Arbeitsalltag mitnehmen“, fasste 
Anja Gust den Abend kurz zusammen. „Erfolgreiche Teams 
entstehen nicht zufällig – sie sind das Ergebnis bewusster 
Führung und einer gelebten Kultur des Miteinanders“, ergänzt 
Heike Löwensen. 
 
Für alle, die nicht vor Ort dabei sein konnten, hat die Referentin „24 schnellen Ideen für dein Team“ 
zusammengestellt. Direkt zu den Impulsen: https://padlet.com/Wandelpfade/24-schnelle-ideen-f-
r-dein-team-vd656w378dbdz7je 
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